lichst effizient tur den betrieblichen Ablaut
einzuplanen. Der Prozess wird héufig
durch mehr oder minder komplexe Soft-
ware unterstiitzt. Fir erfolgreiche Unter-
nehmer sind solche Systeme schon seit
Jahren unverzichtbarer Bestandteil ihrer
Unternehmensstrategie. Denn nach Jahren
der Rationalisierung im Fertigungsprozess
haben sie das Kostensenkungspotenzial in
der Verwaltung erkannt und umgesetzt.
Doch in vielen Betrieben sieht es noch an-
ders aus: dort werden oft zwei oder mehr
Softwaresysteme parallel betrieben. Der
Unternehmer sieht die IT als ,,rotes Tuch®,
weil sie nur Geld verschlingt, aber nicht
den gewiinschten Nutzen bringt. Seite 23












